WYSTAPIENIE POKONTROLNE

1. Jednostka kontrolowana: Swigtokrzyskie Centrum Matki i Noworodka - Szpital
Specjalistyczny w Kielcach.

II. Data rozpoczecia i zakoriczenia czynnosci kontrolnych: 28 luty 2013 r.

IIl. Zakres kontroli: Ocena organizacji, dostgpnos¢ i jako$¢ udzielanych $wiadczen
medycznych oraz przestrzeganie praw pacjenta.

IV. Ocena skontrolowanej dziatalnosci Centrum:

Swigtokrzyskie Centrum Matki i Noworodka - Szpital Specjalistyczny w Kielcach, jest
podmiotem leczniczym niebedacym przedsigbiorca, posiadajacym osobowos¢ prawna oraz wpis
do Krajowego Rejestru Sadowego Nr 0000125437.

Obszarem dzialania Szpitala jest Powiat Kielecki, Wojewddztwo Swigtokrzyskie oraz inne
regiony ustalone w umowach na $wiadczenie ustug zdrowotnych.

Od dnia 17 lutego 2003 r. dziatalno$cia Centrum kieruje i reprezentuje je na zewnatrz Dyrektor
Rafal Szpak.

Organizacja wewngtrzna i zakres dzialalnosci komorek organizacyjnych Centrum zostaty
ustalone przez Dyrektora w Regulaminie Organizacyjnym jednostki, ktory pozytywnie
zaopiniowata Rada Spofeczna uchwalq nr 3/2012 z dnia 10 grudnia 2012 r.

Szpital $wiadczy ustugi leczniczo - zapobiegawcze w zakresie przewidzianym dla
szpitali o profilu polozniczo - ginekologicznym i neonatologicznym, w formie calodobowych
Swiadczen zdrowotnych dla matki i1 dziecka, a takze Swiadczenia medyczne
w specjalistycznych poradniach przyszpitalnych.

W Centrum udzielane sa nastgpujace rodzaje $wiadczen zdrowotnych:
e ambulatoryjne badania i porady specjalistyczne,
e leczenie pacjentow,
e pielggnowanie chorych,
e dzialania profilaktyczne, edukacja zdrowotna i promocja zdrowia,

badania diagnostyczne, w szczegolnosci w zakresie wad rozwojowych u plodu,

badania prenatalne, badania w kierunku nieplodnosci.
Stacjonarne $wiadczenia zdrowotne udzielane sa w: Oddziale Polozniczo - Ginekologicznym,
Oddziale Neonatologicznym i Oddziale Patologii i Intensywnej Terapii Noworodka.
Ambulatoryjne swiadczenia zdrowotne udzielane sa w poradniach:
e endokrynologiczno - ginekologicznej,

e ginekologiczno - poloznicze;j,



e leczenia nieplodnosci,
e patologii cigzy,
e profilaktyki chorob piersi,
oraz w dwoch pracowniach specjalistycznych:
e diagnostyki obrazowe;j,
e diagnostyki chor6b piersi.

Poradnie  specjalistyczne  dzialajg  zgodnic 2z opracowanym harmonogramem
ustalonym przez ordynatorow oddzialow. Szczegolowe informacje o godzinach pracy poradni
pacjenci moga uzyskac telefonicznie lub osobiscie na Izbie Przyjeé, w oddzialach, ktorym
podlegaja poszczegdIne poradnie oraz na stronie internetowej Centrum. (dowéd nr 1)
Harmonogram pracy poszczegdlnych poradni uzalezniony jest od ilosci zakontraktowanych
7 NFZ $wiadczen.

Rejestracja pacjentow odbywac si¢ moze osobiscie, telefonicznie, on - line lub przez osoby
trzecie w godzinach pracy poradni.

Przed gabinetami w  widocznych migjscach umieszczono tablice informujgce
o godzinach przyje¢ pacjentow, mozliwoSci rejestracji  telefonicznej, dokumentach
wymaganych podczas wizyty, odbieraniu wynikow badan.

Czytelne informacje dotyczace lokalizacji poradni znajdujg si¢ w widocznych miejscach na
glownej tablicy informacyjnej oraz przy wejsciach do poradni. W poczekalniach dostgpne sa
ulotki, broszury oraz inne materialy informacyjne dotyczace profilaktyki i promocji zdrowia.
Ponizsza tabela przedstawia ilo$¢ przyjetych pacjentow oraz liczbg udzielonych porad

w poradniach specjalistycznych.

Liczha przyjetych pacjentow Liczba udzielonych porad
Poradnie Na dzien Na dzien Na dzien Na dzien
31.12.12r. 28.02.13r. 31.12.12r 28.02.13r.
| Leczenia nieplodnosei 475 165 1.770 285
2 _Pznmlogii cigzy 95 12 267 . 26
3 Neonatologiczna 683 219 1.402 418
4 | Ginekologiczno - 636 171 880 233
poloznicza,
5 Endokrynologiczno - 722 309 1.952 447
ginckologiczna
0 Profilaktyki chorob piersi 1.191 278 2.298 332
Razem: 3.800 1.154 8.569 1.741
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Analiza danych dotyczqeych ruchu chorych

Liczba leczonych

Rok 2012 Rok 2013 (na dzien kontroli)
Oddzial 5.109 Oddzial Ginekologiczno 041
Ginekologiczno - - Polozniczy
Polozniczy
Oddzial Patologii 581 Oddzial Patologii 116
i Intensywnej Terapii i Intensywnej Terapii
Noworodka Noworodka
Oddzial 1.436 Oddzial 264
Neonatologiczny Neonatologiczny
Razem: 7.126 Razem: 1.321
Liczba zgonow
Rok 2012 Rok 2013 (na dzien kontroli)
Oddzial 0 Oddzial Ginekologiczno 0
Glﬂe.kltlﬂgll:?.llll i - Polozniczy
Polozniczy
Oddzial Patologii 3 Oddzial Patologii 0
i Intensywnej Terapii i Intensywnej Terapii
Noworodka Noworodka
Oddzial 0 Oddzial 0
Neumsologerany Neonatologiczny
Razem: 3 Razem: 0
Liczba wypisywanych pacjentow
Rok 2012 Rok 2013 (na dzien kontroli)
Oddzial 5.053 Oddzial Ginekologiczno 850
Ginekologiczno - - Polozniczy
Polozniczy
Oddzial Patologii 560 Oddzial Patologii 103
i Intensywnej Terapii i Intensywnej Terapii
Noworodka Noworodka
Oddzial 1.118 Oddzial 178
Neonatologiczny Neonatologiczny
Razem: 6.731 Razem: 1.131
Liczba przyjmowanych pacjentow
Rok 2012 Rok 2013 (na dzien kontroli)
Oddzial 5.069 Oddzial Ginekologiczno 885
Ginekologiczno - - Polozniczy
Polozniczy
Oddzial Patologii 1.419 Oddzial Patologii 99
i Intensywnej Terapii i Intensywnej Terapii
Noworodka Noworodka
Oddzial 570 Oddzial 248
Neonatologiczny Neonatologiczny
Razem: 7.058 Razem: 1.232




Srednie oblozenie l6zek (w %)
Rok 2012 Rok 2013 (na dzien kontroli)
| Oddzial B 81.17 Oddzial Ginekologiczno 88.00
Ginckologiczno - - Polozniczy
Polozniczy
Oddzial Patologii 05,62 Oddzial Patologii 06.61
i Intensywnej Terapii i Intensywnej Terapii
Noworodka Noworodka i
Oddzial 61,49 Oddzial 065,30
Neonatologiczny - Neonatologiczny
Razem: 78,81 Razem: 84,19
Sredni czas pobytu (w dniach) - o
Rok 2012 Rok 2013 (na dzien kontroli)
Oddzial 5.8 Oddzial Ginekologiczno 5.50
Ginckologiczno - - Polozniczy
Polozniczy o B
Oddzial Patologii 12,6 Oddzial Patologii 10,30
i Intensywnej Terapii i Intensywnej Terapii
Noworodka - Noworodka B
Oddzial 53 Oddzial 5,00
_Neonatologiczny Nceonatologiczny N
Razem: 6,3 Razem: 5,80
Liczba porodéw
Rok 2012 Rok 2013 (na dzien kontroli)
Porod naturalny 910 Pordd naturalny 71
Cigeia cesarskic 733 Ciqcia cesarskic 93
Razem: 1.643 Razem: 124

Szpital Swiadczy dwa rodzaje odplatnych ustug:

. badania laboratoryjne - cennik platnych uslug laboratorium. (dowéd nr 2)

= porody rodzinne - zgodnie z Zarzgdzeniem Nr 3/2013 Dyrektora Centrum

z dnia 30 stycznia 2013 r. odplatnos¢ wynosi 123 z1. (dowad nr 3)
Cennik badan laboratoryjnych jest dost¢pny w laboratorium, kasie szpitalnej oraz na stronic
internctowej Centrum. Oplaty sq ustalane co roku przez Dyrektora Szpitala na podstawie
aktualnych cen odezynnikow uzywanych podczas wykonywania badan laboratoryjnych.
Laboratorium wykonuje takze odplatnie badania diagnostyczne, zlecone przez inne placowki.

Centrum  posiada  wlasng  strong  internetowyg  http:/www.szpgin.kiclce.pl,

na ktore) znajdujg si¢ podstawowe informacje dla pacjentow dotyczace: oddzialow
szpitalnych, poradni diagnostyki, cennikow uslug Swiadczonych za odplatnoscig, przetargow.
Informacje promocyjne o dzialalnosci Szpitala ukazujg si¢ takze w Kalejdoskopie Powiatu

Kieleckiego oraz artykulach Echa Dnia.




Szpital prowadzi wlasng bezplatng Szkol¢ Rodzenia ,, Vita”, ktora promuje
poprzez informacje na stronie internetowej, plakaty oraz ulotki informacyjne. (dowdd nr 4)
W cyklu zajeé teoretycznych i praktycznych, przyszli rodzice poznaja zagadnienia zwigzane
z narodzinami dziecka - od gimnastyki w czasie cigzy przez nauke relaksacji i lagodzenia
bolu, nauke prawidlowego oddychania i wspolpracy podczas akcji porodowej, po sam porod
1 polég oraz pielggnacje noworodka. Zajecia w szkole rodzenia odbywaja si¢ raz
w tygodniu. Prowadzone sa przez: lekarza anestezjologa lub ratownika medycznego, potozne,
stomatologa (pedodonta), psychologa oraz mgr fitness.

Dodatkowo w ramach Szkoly Rodzenia odbywaja si¢ warsztaty chustonoszenia.
Informacje na ten temat pacjentki moga uzyskac na stronie internetowej Klubu Mam Kielce.

Na potrzeby zaje¢ zakupiono fantom noworodkowy do nauki masazu serca i sztucznego

oddychania.
SZKOtA Ilosé | Ilos¢ Ilosé Ilos¢ porodow | Ilosc Ilosé
RODZENIA edycji | uczestniczqcych | kobiet fizjologicznych | porodoi porodow
par w zajeciach | rodzqcych ukonczonych | rodzinnych
w SCMIN cesarskim
cieciem
2011 8 163 145 76 67 59
2012 (do dnia 6 163 138 74 64 54
3.10.12r.)

Od dnia 3 pazdziernika 2012 r. do dnia 6 lutego 2013 r. odbyly sie trzy kolejne edycje Szkoty
Rodzenia, w ktorych lacznie uczestniczylo 105 par. Ze wzgledu na terminy porodow
uczestniczek kolejnych edycji nie jest mozliwe szczegélowe przedstawienie danych
statystycznych.

Jednostka aktywnie wuczestniczy w dziataniach Fundacji Wielkiej Orkiestry

Swigtecznej Pomocy. Fundacja corocznie przekazuje jednostce wysokiej klasy
specjalistyczny sprzet medyczny do ratowania zycia noworodkow. W 2012 roku Wielka
Orkiestra Swiatecznej Pomocy zakupila dla szpitala sprzet medyczny w postaci respiratora
1 USG noworodkowego.

W miesigcu czerwcu ubieglego roku na uroczystej gali w Filharmonii Swigtokrzyskiej
Centrum otrzymalo statuetke ,,Swig!okrzyska Perla”. Szpital otrzymal rowniez statuetke
., Lider Regionu” w dziedzinie innowacyjnosci za 2012 r.

Na tablicach informacyjnych znajduje si¢ informacja o przyjeciach pacjentow
w sprawach skarg i wnioskow przez Dyrektora Naczelnego w czwartki od godz. 13.00 do

godz. 15.00 i Z — cy Dyrektora ds. Lecznictwa w czwartki od godz. 11.00 do godz. 13.00.



Skargi i wnioski mogg by¢ zloZone ustnie lub pisemnie. Ksigzka skarg i wnioskow dostgpna

jest przy izbie przyjeé szpitala.

W celu poprawy zakresu i poziomu $wiadczonych ustug w Centrum w 2012 r.

zrealizowano nastgpujace inwestycje:

»

>

Budowe Bloku Operacyjnego w ramach inwestycji z RPO pn.: ,, Poprawa jakosci
i dost¢pnosci specjalistycznych ustug medycznych w Wojewodztwie Swietokrzyskim
poprzez  rozbudowe  kompleksu  szpitalnego  Swietokrzyskiego  Centrum — Matki
i Noworodka w  Kielcach oraz zakup nowoczesnej aparatury medycznej "
W dniu 19 czerwca br. nastapilo uroczyste otwarcie Bloku Operacyjnego.
Nowo  wybudowany Blok  Operacyjny tworzg dwie niezalezne  sale
z centralng sterylizatornig i niezb¢dnym zapleczem. Na obu salach mozliwe bedzie
wykonywanie zabiegow enoskopowych i1 operacji. Blok posiada niezalezne zasilanie
clektryczne.

Informatyzacj¢ 1 monitoring obicktu w ramach inwestycji pn. ,, Wdrozenie nadzoru
nad bezpieczenstwem i realizaciq ustug medycznych w SCMiN- Szpital Specjalistyezny
w Kieleach poprzez kompleksowq Tele-informatyzacje i monitoring obicktu .

W ramach inwestycji wykonano okablowanie sieci strukturalnej oraz system
centralnego sterowania siecig bezprzewodowa.

Zainstalowano 1 uruchomiono serwer telekomunikacyjny wraz  z  aparatami
telefonicznymi, cyfrowymi i analogowymi, oraz sie¢ dedykowanego zasilania
clektrycznego. Zakupiono sprzg¢t komputerowy z oprogramowaniem.

Modernizacj¢ Odcinkéw Patologii Cigzy oraz Ginekologii. Wymieniono instalacj¢
clektryczng, wykonano zabezpieczenia antypozarowe, ulozono glazurg 1 terakote.
Przebudowg OIOM-u noworodkowego.

Nowy OIOM wyposazonych jest w nowoczesne respiratory, inkubatory,
kardiomonitory i inny sprz¢t do monitorowania i wspomagania funkcji zyciowych
wezesniakow. Oddzial posiada wlasne zasilanic w energi¢ elektryczng, gazy
medyczne oraz wodg,

Usprawnienic odwodnienia instalacji parowej pomigdzy kotlownig a pralnia.

Wymiang kotlow grzewczych w kotlowni szpitalnej oraz montaz czterech pomp
powietrza typu powietrze - woda do ogrzewania cieplej wody uzytkowe;.

Montaz rozdzielni z zabezpieczeniem przepigciowym.

Jednostka jest w trakcie opracowywania planu zamierzen inwestycyjnych i zakupu sprzgtu

medycznego na 2013 r.

§]



Pacjentki korzystajace ze Swiadczen medycznych w Centrum zgodnie z ustawq
z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta maja prawo do:
e Swiadczen zdrowotnych odpowiadajacych wymaganiom wiedzy medyczne;j
1 zgodnych z obowigzujacymi procedurami,

e informacji o stanie zdrowia,

e zachowania tajemnicy informacji zwiazanych z leczeniem,

e udostegpniania dokumentacji medyczne;j,

e wyrazenia zgody na udzielanie okreslonych $wiadczen zdrowotnych,

e 7zgloszenia sprzeciwu wobec opinii lub orzeczenia lekarza,

e intymnosci i poszanowania godno$ci w czasie udzielania $wiadczen zdrowotnych,

e Umierania w spokoju i godnosci,

e kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z osobami z

zewnatrz,

e opicki duszpasterskiej,

e pozostawienia cennych rzeczy, pienigdzy w depozycie rzeczy wartosciowych.

Do obowiazkoéw pacjentek nalezy:

e zamykanie sali na klucz w chwili jej opuszczenia,

e powierzenie pieczy nad pozostawionymi rzeczami pozostalym pacjentkom z sali,

e w przypadku matek przebywajacych w salach jednoosobowych razem ze swoimi

dzie¢mi - zgloszenia wyjscia i powierzenie opieki nad noworodkiem pielggniarce
lub potoznej z oddziatu,

e informowanie personelu szpitala o podejrzanie zachowujacych sig osobach na

terenie jednostki.
Odwiedziny chorych odbywajg si¢ w dni powszednie w godz. od 14.00 do 17.00 a w dni
wolne od godz. 13.00 do 17.00.

W przypadku zagrozenia epidemiologicznego lub ze wzgledu na warunki przebywania
innych 0sob chorych w szpitalu Ordynator oddziatu lub upowazniony lekarz moze ograniczy¢
prawo pacjenta do kontaktu osobistego z osobami z zewnatrz. W dniu kontroli obowiazywatl
bezwzgledny zakaz odwiedzin w zwigzku z ww. zagrozeniem.

W szpitalu obwiazuje zakaz odwiedzin w salach pooperacyjnych oraz wprowadzania
dzieci do lat 14.

Podczas odwiedzin u  jednej pacjentki ~moze  przebywa¢ jedna  osoba.
Osoba odwiedzajaca powinna pozostawi¢ odziez wierzchnia w szatni oraz zaopatrzy¢ sig

w obuwie ochronne.



Informacji o stanic zdrowia pacjentki udziela Ordynator danego oddziatu
w  godzinach od 1030 do 11.00. W naglych przypadkach w  godzinach
popoludniowych informacji udziela lekarz dyzurny. Po zakonczeniu realizacji inwestycji
dotyczacej  tele-informatyzacji  szpitala  caly  obickt  objgto  monitoringiem.
W salach chorych pacjentki moga korzysta¢ odplatnie z odbiornikow telewizyjnych.

W zwigzku 7z zapewnieniem opicki duszpasterskiej pacjentki moga uczestniczy¢
w mszy Swigtej, ktora odprawiana jest w niedzielg o godz. 11.00 w kaplicy szpitalnej.
Kontakt z kapelanem jest mozliwy w §rody i piatki lub w przypadkach naglych na wezwanie
telefonicznie.

Zgodnie z Zarzgdzeniem nr 22/2006 Dyrektora Centrum
z dnia 11 wrze$nia 2006 r. dokumentacja medyczna jest udostgpniana wylaeznie pacjentowi,
jego przedstawiciclowi ustawowemu lub osobie upowaznionej przez pacjenta albo organom
uprawnionym. Za udost¢pnienie  dokumentacji  jednostka pobiera oplaty zgodnie
z § | ust 4 ww. zarzadzenia. (dowod nr 5)

Pacjentki w stanic bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia, pacjentki zglaszajace
si¢ do porodu, zastuzeni honorowi dawcy krwi, zasluzeni dawcy przeszezepow, inwalidzi
wojenni i kombatanci oraz osoby represjonowane maja prawo do korzystania ze Swiadczen
zdrowotnych poza kolejnoscia.

Pacjentki, ktorym w dniu zgloszenia si¢ do szpitala nie moga by¢ udziclone
ambulatoryjnie lub w ramach hospitalizacji Swiadczenia zdrowotne (w przypadku braku
migjsca na oddziale a ich stan zdrowia pozwala na udzielenie Swiadczen w terminie
pozniejszym), zostaja wpisane przez lekarza izby przyjec na list¢ oczekujacych - zgodnie
7. Zarzgdzeniem Wewnetrznym Nr 2/2013 z dnia 28 lutego 2013 r. w sprawie listy
oczekujycych  na  udzielenie  $wiadezenia  opicki  zdrowotnej i powolania
Zespolu ds. oceny przyjec. (dowdod nr 6)
W sklad Zespolu ds. oceny przyjec¢ Dyrektor Centrum powolal nastgpujace osoby:

Przewodniczqcey: dr n. med. Krzysztof Witek.
Czlonkowie: lek. med. Marta Sobezyk,

mgr Teresa Piotrowicz,

mgr Lucyna Wychowaniec.

Komorki organizacyjne, w ktorych wystgpuje kolejka oczekujacych co miesige
przekazuja w formie papicrowej lub elektronicznej do Sckeji Statystki Medycznej w terminie
do 5-tego dnia miesigca informacje za poprzedni miesige o liczbie 0sob oczekujacych na
Swiadczenia.  Statystyk  przekazuje  je w  terminic  do  8-go  dnia  kazdego

miesiaca  do  Swigtokrzyskiego  Oddzialu ~ Wojewodzkiego  NFZ — w  Kielcach.



Ponizsza tabela przedstawia kolejk¢ o0sob oczekujacych na porade w poradniach

specjalistycznych.
Liczba oséb S""“:’.‘
. . . .. |oczekujqcych i i 4
Lp. Miejsce wykonywania ustugi Kod kategorii na it czas
28.0 Z.Z‘l 3r oczekiwania
i ] w dniach

1 Poradnia patologii cigzy Przypadki stabilne 8 4

2 Poradnia patologii ciazy Przypadki pilne 0 0

3 Poradnia neonatologiczna Przypadki pilne 0 0

4 Poradnia neonatologiczna Przypadki stabilne 45 28

5 Poradnia leczenia nieptodnosci Przypadki pilne 0 0

6 Poradnia leczenia nieplodnosci Przypadki stabilne 12 1

Poradnia endokrynologiczno - e
7 ginekologiczna Przypadki pilne 0 0
8 Poraduia endokrynologioano - Przypadki stabilne 51 12
ginekologiczna

9 Poradnia profilaktyki chorob piersi Przypadki pilne 0 0

10 | Poradnia profilaktyki chordb piersi Przypadki stabilne 6 1

11 Poradnia ginekologiczna Przypadki pilne 0 0

12 | Poradnia ginekologiczna Przypadki stabilne 0 0

Na dzien 28 lutego br. najdluzszy czas oczekiwania na porad¢ jest w poradni

neonatologicznej. Najwigcej o0sob oczekujacych na porade wystgpuje w  poradni

endokrynologiczno - ginekologiczne;.

W Swietokrzyskim Centrum Matki i Noworodka — Szpital Specjalistyczny w Kielcach

realizowane sg trzy programy profilaktyczne finansowane ze srodkow NFZ:

Program badan prenatalnych. Warto$¢ kontraktu na program badan prenatalnych
w 2013 roku wynosi 474.055 z1. Wykonanie kontraktu na dzien 28 lutego 2013 r.
wyniosto 16,67 %. Zainteresowanie badaniami stale roénie.

Program profilaktyki chorob piersi. Warto$¢ kontraktu na 2013 r. (na etapie
podstawowym i poglgbionym) wynosi 79.050 =zl Wykonanie kontraktu na
dzien 28 lutego 2013 r. wyniosto 5,40 %. Istnieje rowniez mozliwos¢ wykonywania
badan poza programem. Wymogiem jest uzyskanie skierowania od lekarza z poradni
chorob sutka, ginekologicznej, endokrynologiczno - ginekologicznej, okresu
przekwitania.

Program Profilaktyki Zakazenn Wirusem RS u dzieci z Przewleklq Chorobq Pluc
(Dysplazjq Oskrzelowo - Plucng).Wartos$¢ kontraktu na Program w 2013 roku wynosi
303.960 z. Wykonanie kontraktu na dzien 28 lutego 2013 r. wyniosto 1,32 %.



Ponizsza  tabela  przedstawia  liczb¢  pacjentow, ktorzy  skorzystali

z badan profilaktycznych w 2012 r. oraz na dane dzien kontroli.

Rok 2012 Rok 2013 (dane na dzien 28.02.2013r.)
y Liczba . Liczba
Lp. |B 3 .

p. | Badania profilaktyczne Sofertow Lp. |Badania profilaktyczne pacientw
Program profilaktyki raka | 451 | Program profilaktyki raka piersi 166
piersi (skryning) T " | (skryning) o

2. | Program badan prenatalnych 740 2. | Program badan prenatalnych 129

Program Profilaktyki
Zakazen Wirusem RS
u Dzieci z Przewlekia
Choroba Pluc

Program Profilaktyki Zakazen
33 3. | Wirusem RS u Dzieci 14
z Przewleklq Chorobg Pluc

Razem: 2.224 Razem: 309

W Centrum realizowane sg takze dodatkowe programy zdrowotne mig¢dzy innymi:
- Program Zapobiegania Retionopatii Wezesniaczej, majacy na celu zapobieganice i leczenie
retinopatii wezesniakow,
- Program Profilaktyki Nieinwazyjnego Wspomagania Oddychania u Noworodkdw, ktérego
celem jest ograniczenie wentylacji mechanicznej u wezesniakow i noworodkow,
- Program Powszechnych Przesiewowych Badan Sluchu u Noworodkdw, celem badan jest
wykrycie wrodzonych uszkodzen stuchu,
- Program Promocji Karmienia Piersiq, majacy na celu upowszechnianie karmienia piersia,
- Program . Decvdujgey Czas™ , wcezesne rozpoznawanie 1 podjecie rehabilitacji
u noworodka,

- Program Profilaktyki Raka Szyjki Macicy.

V. Proyezyny, zakres i skutki stwierdzonych nieprawidlowosci:

Podczas przeprowadzonej kontroli stwierdzono nastepujqee nieprawidlowosci:

1. Na tablicach informacyjnych w budynku glownym szpitala oraz w poradniach
specjalistycznych widnieje Regulamin Praw i Obowiazkow Pacjenta, ktory stanowi zalacznik
nr 3 do Regulaminu Porzadkowego Centrum. Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r.

o dzialalno$ci leczniczej w art. 23 okresla, ze w podmiotach leczniczych niebgdacych
przedsigbiorcyg obowigzuje Regulamin Organizacyjny. (dowod nr 7)
§ 19 ust. I Regulaminu Organizacyjnego Centrum informuje, ze szczegolowe prawa pacjenta
w zawarte sqa w Karcie Praw Pacjenta. Dokument ten powinien by¢ dostgpny dla pacjentow
w kazdym oddziale, izbie przyjeé oraz w we wszystkich komorkach organizacyjnych .
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W zwiazku z powyzszym wskazane jest udostgpni¢ Kartg¢ Praw Pacjenta w miejscach
okreslonych w ww. Regulaminie.

2. Strona internetowa Centrum http://www.szpgin.kielce.pl/ zawiera nieaktualne dane

dotyczace: statutu, schematu organizacyjnego oraz cennika ustug laboratoryjnych.
Wskazane jest uaktualnienie powyzszych danych.

3. Cennik badan laboratoryjnych na 2013 rok udostepniony przez Pania Monike
Kulka — Ksi¢ggowa w kasie szpitalnej, rozni sie od cennika otrzymanego w laboratorium oraz
zamieszczonego na stroni internetowej jednostki. (dowod nr 8)
Zaleca si¢ uaktualnienie cennika badan laboratoryjnych, ktory obowiazuje w Centrum
w2013 .

4. W korytarzu przed poradnig endokrynologiczno — ginekologiczng oraz w holu izby
przyje¢ na wycieraczkach zalegaly duze ilosci nagromadzonego piachu.
Zaleca si¢ zwrdcenie szczegdlne] uwagi na zachowanie czystosci w  miejscach
bezposrednio uczeszczanych przez osoby wchodzgce do jednostki z zewnatrz.
VI. Wskazanie imienia i nazwiska osob odpowiedzialnych za powstanie stwierdzonych
nieprawidlowosci:

Zobowiazuj¢ Pana Dyrektora do podjecia dzialan w celu wyeliminowania

stwierdzonych w trakcie kontroli nieprawidlowosci.

Podmiot uprawniony do kontroli:




